Politica genérica de Privacidade

A visita ao presente site ndo implica qualquer registo, de forma automdtica, de
qualquer dado, incluindo dados pessoais, que identifique qualquer Utilizador do
mesmo.

Em todo o caso, a disponibilizagdo de dados pessoais no dmbito da visita a este site
implica o seu tratamento, para efeitos de gestdo do site, por parte da Multifood.

Deverd, antes de prosseguir no presente site, e de fornecer quaisquer dados pessoais,
efetuar uma leitura a presente Politica de Privacidade, pois que se prosseguir na
navegagdo no presente website pressupde a aceitacdo da Politica de Privacidade e da
utilizagdo dos dados pessoais por parte da Multifood.

A Multifood pretende garantir que os utilizadores deste site conhecem as regras e
principios relativos a protegdo e tratamento dos dados pessoais, bem como, na medida
do possivel, garantir e assequrar a sequran¢a desses dados, sempre de acordo com as
normas e procedimentos definidos na legisla¢do aplicdvel relativa ao tratamento e
protecdo de dados pessoais, bem como as estritas regras de sequranga e que
asseguram a sua protegdo e confidencialidade, nomeadamente as medidas de
seguran¢a de natureza técnica e organizativa existentes, adequadas e necessdrias para
proteger quaisquer dados pessoais de serem utilizados para fins nGo previstos, bem
como contra a destruicdo, a perda, o acesso e a divulgag¢do ndo autorizados ou
qualquer outra forma de utilizagdo ilicita de tais dados.

Nessas medidas incluem-se mecanismos e procedimentos de sequranga tendente a
garantir a protegdo de tais dados, como a recolha de dados pessoais por meios
seguros, a utilizagéo de firewall e sistemas de detegdo de acesso indevido a tais dados,
bem como a garantia de acessos restritos a tais dados, registos de operacdes e
respetiva monitorizagdo desses registos de operagdes, encriptagdo, entre outros,
procurando garantir a sequranga desses dados, bem como em que circunstdncias e
com que objetivo foram utilizados e por quem.

O presente site observa assim uma rigorosa politica de privacidade quanto aos seus
dados pessoais, operando apenas em Portugal.

A visita ao presente site ndo implica qualquer registo, de forma automdtica, de
qualquer dado, incluindo dados pessoais, que identifique qualquer visitante, utilizador
do mesmo.

Em todo o caso, a disponibilizagdo de dados pessoais no dmbito da visita a este site
implica o seu tratamento, para efeitos de gestdo do site, por parte da Multifood.

Deverd, antes de prosseguir no presente site, e de fornecer quaisquer dados pessoais,
efetuar uma leitura a presente Politica de Privacidade, pois que se prosseguir na
navegagdo no presente website pressupde a aceitacdo, sem reservas, da Politica de
Privacidade e da utilizagdo dos dados pessoais por parte da Multifood.



Medidas de protegdo de dados

A Multifood assume o objetivo de garantir a proteg¢do dos dados pessoais que os
utilizadores do presente site disponibilizam.

Nesse sentido, tendo aprovado e implementado rigorosas regras de sequranca de
natureza técnica e organizacional visando a protec¢do dos dados disponibilizados pelos
utilizadores do site.

A Multifood pretende garantir que os utilizadores deste site conhecem as regras e
principios relativos a protegdo e tratamento dos dados pessoais, bem como, na medida
do possivel, garantir e assegurar a seguranga desses dados, sempre de acordo com as
normas e procedimentos definidos na legislacéo aplicdvel relativa ao tratamento e
protecdo de dados pessoais, bem como as estritas regras de sequranga e que
asseguram a sua proteg¢éo e confidencialidade, nomeadamente as medidas de
seguranga de natureza técnica e organizativa existentes, adequadas e necessdrias para
proteger quaisquer dados pessoais de serem utilizados para fins néo previstos, bem
como contra a destruigdo, a perda, o acesso e a divulgagdo ndo autorizados ou
qualquer outra forma de utilizagdo ilicita de tais dados.

Nessas medidas incluem-se mecanismos e procedimentos de sequrang¢a tendente a
garantir a protegdo de tais dados, como a recolha de dados pessoais por meios
seguros, a utilizagcdo de firewall e sistemas de detecdo de acesso indevido a tais dados,
bem como a garantia de acessos restritos a tais dados, registos de operacdes e
respetiva monitorizagéio desses registos de operacées, encriptagdo, entre outros,
procurando garantir a sequranga desses dados, bem como em que circunstdncias e
com que objetivo foram utilizados e por quem.

Recolha e divulgagéo de dados

Os dados pessoais recolhidos serdo processados automaticamente pela Multifood, e
destinam-se ao processamento da sua reserva no restaurante BALCAO, para além do
tratamento para efeitos de marketing direto e acoes de marketing da Multifood, bem
como para informd-lo de futuras promogbes comerciais e publicitdrias.

Em nenhuma circunstdncia divulgaremos os seus dados a quaisquer terceiros, exceto se
ordenados por entidade competente para o efeito determinado por imperativo legal e
ainda os que s@o estritamente necessdrios para a execu¢@o da suas reserva ou para
comunicar consigo nos termos sobreditos.

Ao submeter dados referentes a outro(s) individuo(s) (tais como os dados necessdrios
para a reserva, ou a sua mensagem para o destinatdrio), estd a declarar
expressamente e sem reservas o seu consentimento para a submissdo desses dados.

Os seus dados sdo recolhidos, armazenados e tratados unica e exclusivamente para
executar a sua reserva, comunicar consigo, e com a finalidade de melhorar a sua
experiéncia enquanto utilizador deste site.



Os dados pessoais recolhidos para efeitos da prestagdo do servico acima referido de
reserva, serdo dados como o nome, a morada, o numero de telefone e o endereco de
correio eletronico.

A gestdo desses dados pessoais serd feita pela Multifood. e visard, tdo s, as
finalidades a que se destinam acima referidas e dentro do estritamente necessdrio,
ndo sendo permitido o seu uso para qualquer outro fim.

Ao utilizar este site, estd a declarar, de forma clara, inequivoca e sem reservas, que
permite a utilizagdo dos seus dados pessoais nos termos acima referidos.

O tratamento desses dados pessoais serd feito por meios informdticos, mas sempre
garantindo a sua confidencialidade e o tratamento desses dados nos termos
sobreditos.

Arquivo de dados pessoais

A Multifood ird arquivar a informagéo fornecida, incluindo os seus dados pessoais,
limitada aos objetivos acima identificados e no Gmbito exclusivo das necessidades
derivadas desses objetivos, e apenas durante um periodo considerado razodvel para a
prossecucdo das finalidades de tratamento e recolha dos dados pessoais acima
referidas.

Apds esse periodo, tais dados serdo eliminados.

A Multifood assume assim o compromisso de ndo transmitir tais dados pessoais, por
qualquer via, a quaisquer terceiros, exceto se a tal for obrigada por imperativo legal,
nem a utilizar os mesmos para fins distintos dos acima identificados.

Para aceder, alterar, corrigir ou remover os seus dados, ou para quaisquer questoes
relativas a nossa politica de privacidade e seguranca, por favor contacte-nos para o
seguinte endereco de email balcao@balcaohenriquesapessoa.pt.

Pode a todo o momento, e sem qualquer custo, aceder, alterar, corrigir ou remover os
seus dados.

Esta Politica de Privacidade poderd ser a todo o momento alterada pela Multifood
sendo tal alteragdo devidamente comunicada no presente site a todos os utilizadores.

Para garantir a sua reserva no Restaurante BALCAO e prosseguir a navegac3o no site,
terd de declarar que leu, compreendeu e concordou com a politica de privacidade
acima referida, dando o seu consentimento ao tratamento dos dados acima referidos,
clicando aqui
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